
FORMULAIRE DE RETOUR

Vous venez de télécharger le formulaire de retour. Afin que votre demande soit traitée 
le plus rapidement possible, elle doit remplir les conditions suivantes :

- La commande doit être inférieure à 4 semaines
- Le produit n’a pas été utilisé
- Le produit n’a pas été monté
- Les roues complètes ne peuvent pas être retournées
- Aucune garantie ne peut être donnée pour le retour des jantes en alliage léger, aluminium et acier. 
- Les retours ne sont généralement possibles que pour les marchandises non-endommagées et dans leur 

emballage d'origine (Conseil : Photographiez les colis avant expédition pour éviter les problèmes causés par les 
possibles dommages lors du transport).

- Seul un formulaire dûment rempli et signé sera traité. Pensez également à ajouter la DOT (année de fabrication).
- Par la présente, j'accepte les frais de retour indiqués sur le formulaire. (Voir tableau ci-dessous).

Une preuve d'enlèvement vous sera remise lors de la reprise des pneus, veillez donc à garder ce document.

Frais de retour par pays

Pays 
France 
Belgium 
Luxembourg 

Frais d'enlèvement    Frais de refus
25 € HT/colis + 10 % du montant de la facture HT 25 € HT par colis
20 € HT/colis + 10 % du montant de la facture HT 20 € HT par colis
20 € HT/colis + 10 % du montant de la facture HT 20 € HT par colis



Fournisseur

Nom de l'entreprise

Rue

Code postal/Ville

Téléphone

DOT 

Oui

 Non

Date Signature / Cachet

DOT

DOT

DOT

1.

2.

3.

4.

 Oui

 Non

FORMULAIRE DE RETOUR

Données du client

Nom

Rue

Code postal/Ville

Téléphone

Numéro de commande

Nombre de pneu (s) / jante (s)

Retour de raison

Le ou les pneus ont-ils été entraînés?

Les jantes sont-elles montées?

Dimension du pneu, profil, info extra

Remarque

En signant ce document, vous acceptez automatiquement les conditions de livraison de Tyres in Stock.
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